Schadenanzeige L eitungswasser P
Fax022114479967 ° w GERLING

Zustandig
Schadennummer
Versicherungsnehmer
Vollsténdiger Name und Anschrift
Telefon (mit Vorwahl) Telefax Vorsteuerabzugsberechtigt? Versicherungsschein-Nummer
Oja [ nein
Schadenschilderung
Schadentag Uhrzeit Schadenort (genaue Bezeichnung: Stral3e, Haus-Nummer, PLZ, Ort)
Wieist der Schaden entstanden?
Sind Sie Eigentimer des Gebaudes? Wenn ja, welche Schaden sind entstanden ?
O ja O nein
In welchem Gebaude, Stockwerk, Raum ist der Schaden entstanden? Grofe der Wohnfléche (gm)?
Handelt es sich bel dem Gebaude um ein
O Mehrfamilienhaus O Einfamilienhaus O wochenend-/Jagdhaus [0 Geschéfts-, Biiro- oder Fabrikgebaude

Sonstiges Gebaude:

Wenn Sie Mieter sind, welche Schéden sind an FuRbdden, Verputz, Anstrich, Tapeten lhrer Wohnung entstanden?

Wann und in welcher Ausfilhrung (z. B. Leim-, Binder-, Olfarbe, Tapeten o. dergl.) sind die Rdume zuletzt renoviert worden?

Ist der Schaden an den Rohren des Hausanschlusses entstanden? O ja O nein
Wenn ja, wer ist Eigentimer des Hausanschlusses?

Ist ein Teppichboden betroffen? Wenn ja, haben Sieihn eingebracht? Wenn nicht, wer hat ihn eingebracht ?

O ja O nein O als Gebaudeeigentiimer O asMieter

Wieist der Teppichboden verlegt? Was fur ein Bodenmaterial ist unter dem Teppichboden?

O lose O fest verklebt

Hat ein Dritter den Schaden verursacht? Name und Anschrift des Schadenstifters (bei Minderjahrigen bitte Alter angeben)
O ja O nein

War das Gebaude am Schadentag benutzt? Welche Réume oder Anlagen waren nicht benutzt? Seit wann?

Welche Mal3nahmen sind getroffen worden, um eine VergrofRerung des Schadens zu vermeiden?

Welche Maldnahmen sind getroffen worden, um solche Schéden zukiinftig zu vermeiden?

Waren Sie schon von einem Leitungswasserschaden betroffen?

O ja [ nein
Wann? gof. Entschédigung gof. Versicherer
O bm O euro
Obwm O EurO
O bm O euro
Obwm O EurO
O bm O euro
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Schadenaufstellung

Lfd. Nr. | Gegenstand Anschaffungs- Anschaffungs- Anschaffungs- Wiederbe-
jahr preisDM preis EURO schaffungspreis
bzw.
Reparaturkosten

Die aufgefuihrten Gegenstande sind mit folgender Ausnahme mein Eigentum (Lfd. Nr. und Eigentimer angeben)

Besteht flr die vom Schaden betroffenen Gegensténde eine weitere Versicherung?

O ja O nein

Art der Versicherung

Bel welcher Gesellschaft? Versicherungsschein-Nr. Schaden gemeldet?
Oja O nein

Die Entschédigung soll auf mein Konto bei nachfolgendem Geldinstitut gezahlt werden

Bankleitzahl Konto-Nummer

Von den ,, Hinweisen im Schadenfall“ habe ich Kenntnis genommen. Fir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der gemachten Angaben trage
ich allein die Verantwortung, auch wenn ander e Per sonen die Nieder schrift vorgenommen haben.

Bewusst (vorsétzlich) unwahre oder unvollstéandige Angaben fiihren auch dann zum Verlust des Versicherungsschutzes,
wenn dem Versicherer darauskein Nachteil entsteht.

Unter schrift

Ort/Datum Unterschrift des Versicherungsnehmers
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Hinweise fir den Schadenfall
L eitungswasser

Sehr geehrte Versicherungsnehmerin,
sehr geehrter Versicherungsnehmer,

Ihren Schaden méchten wir so schnell wie moglich
bearbeiten und bitten Sie hierbei um Ihre Mithilfe.

Was Sieim einzelnen bei uns versichert haben, ist
in lhrem Versicherungsschein und den Versiche-
rungsbedingungen beschrieben. Wichtig ist, dass
Sie uns mdglichst genau mitteilen, wie sich der
Schaden ereignet hat und welche Sachen beschadigt
wurden. Das erspart lhnen und uns | &stige Nachfra-
gen, und wir kénnen lhren Schaden schnell ver-
tragsgemal? regulieren. Bitte fullen Sie dazu das vor
Ihnen liegende Formular vollstandig aus, und
senden Sie es hitte unterschrieben an uns zurtck.

Im Schadenfall gibt es sowohl in Ihrem Versiche-
rungsvertrag als auch im Versicherungsvertragsge-
setz (VVG) einige Obliegenheiten, die Sie beachten
sollten. Sie geféhrden sonst moglicherweise lhren
Versicherungsschutz. Auf die wichtigsten Punkte
maochten wir Sie jetzt noch einmal aufmerksam
machen. Bitte melden Sie uns den Versicherungs-
fall unverziiglich, nachdem Sie Kenntnis hiervon
erlangt haben, denn wir mdchten gegebenenfalls
den Schaden besichtigen und Ihnen moglichst bald
mit unseren Fachleuten vor Ort helfen.

Rufen Sie uns bitte an, wenn der Schaden doch
grofer ist oder wird, als der im Begleitschreiben
angegebene Betrag oder mehr als 5 m Rohr erneuert
werden sollen. Wir missen rechtzeitig in der Lage
sein, Uber eine Schadenbesi chtigung zu entscheiden
bzw. die Rohre vor Ausfuihrung der Reparatur zu
besichtigen.
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Machen Sie bitte zum Schadenfall vollstéandige und
wahrheitsgemal3e Angaben und reichen Sie uns lhre
Anschaffungsrechnungen der vom Schaden betrof-
fenen Sachen, Rechnungen Uber Ersatzbeschaffun-
gen oder durchgefiihrte Reparaturen ein. Ihre
Aufstellung der vom Schaden betroffenen Sachen
reichen Sie uns bitte unverziiglich ein.

Bitte erteilen Sie uns alle sachdienlichen Auskuinf-
te, die wir zur Bearbeitung Ihres Schadens bentti-
gen (z. B. zur Ursache, Hohe). Ggf. sind zur Prii-
fung unserer Ersatzpflicht weitere Untersuchungen
erforderlich, woflr wir schon jetzt um lhr Ver-
sténdnis bitten.

Sorgen Sie bitte nach Mdglichkeit daflr, einen
weiteren Schaden abzuwenden oder einen einge-
tretenen Schaden zu mindern und beachten Sie die
von uns hierzu etwa erteilten Weisungen.

Beispiel fur Schadenminderung:

- Ausgetretenes Wasser sofort aufnehmen und
Gebaude, Einrichtung und Vorréte gegen
weitere Nasseeinwirkung, Korrosion schiitzen.

- Wertvolle Teppiche sofort in noch nassem
Zustand zur Fachreinigung geben, Teppich-
boden sofort von Fachreinigung behandeln
lassen (Wasserabsaugung).

- Bei einem durch Dritte verursachten Schaden
Personalien feststellen, Sachverhalte durch
Zeugenprotokoll festhalten.

GERLING

Fur zerstorte oder abhanden gekommene Wertpa-
piere oder sonstige aufgebotsféhige Urkunden
leiten Sie bitte unverziiglich das Aufgebotsverfah-
ren ein und wahren etwai ge sonstige Rechte. Insbe-
sondere abhanden gekommene Sparbticher und
andere sperrfahige Urkunden lassen Sie bitte unver-
ziiglich sperren.

Wenn lhnen Sachen entwendet wurden oder sonst
abhanden gekommen sind, Ubergeben Sie bitte der
Polizeibehdrde unverziglich eine entsprechende
Aufstellung. Sie hilft insbesondere der Polizel bei
ihren Ermittlungen und dem Wiederauffinden lhrer
Sachen. Bitte informieren Sie uns mdglichst kurz-
fristig dartiber, welche Behdrde ggf. in Ihrer An-
gelegenheit ermittelt. Sowelt der Verbleib abhanden
gekommener Sachen ermittelt oder lhnen diese
ausgehandigt wurden, unterrichten Sie uns bitte
umgehend.

Eine Missachtung der sog. Obliegenheiten kann
zum vollsténdigen Verlust Ihres Versicherungs-
schutzes fuhren. Dartiber hinaus verpflichten uns
Gesetz und Rechtsprechung, den Versicherungs-
nehmer anlésslich eines Schadens besonders darauf
hinzuweisen, dass wir von jeder Entschédigungs-
pflicht frei sind, wenn der Versicherungsnehmer
den Schaden vorsétzlich oder grob fahrléssig her-
beigefiihrt hat oder er uns bel der Ermittlung der
Entschédigung arglistig tauscht. Bewusst (vorsétz-
lich) unwahre oder unvollsténdige Angaben fiihren
auch dann zum Verlust des Versicherungsschutzes,
wenn dem Versicherer daraus kein Nachteil ent-
steht.
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