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Versicherungsbestätigung
Ihr Arbeitgeber und CIGNA Partner
schliessen einen Versicherungsvertrag
zwischen Arbeitnehmern, im Ausland tätig
und der Dental Plus – Unterstützung ab.
Die Erfüllungspflicht der Leistungen und
deren Einschränkungen werden wie folgt
beschrieben.

Überblick der
Versicherungsleistungen

Klasse Eins

Untersuchungen und Präventivmassnahmen
umfassen folgende Leistungen:
Röntgenaufnahmen, Zahnsteinentfernung,
Polierung
Erstattung - 100%

Klasse Zwei

Grundsätzliche Instandsetzungen,
Paradontosebehandlung, traumatische
Zahnschäden
Leistungen eingeschlossen:

� Wurzelbehandlung, Extraktionen,
chirurgische lnterventionen,
Einzelbehandlungen, Anaesthesie,
Paradontosebehandlung;

Erstattung - 80%

Klasse Drei

Erweiterte Zahn und orthodontische
Behandlung. Leistungen eingeschlossen:

� Gebissrekonstruktion aus Acryl/
Kunststoff, Metall und Metall/Acryl;

� Kronen, Füllungen, Mundschutz
und Beißschienen.

Erstattung - 50%

Orthodontische Behandlung für
versicherte Kinder unter 1 8 – maximaler
Versicherungsschutz
Erstattung - 50%
Bis zu €€ 1,200/$1,200/£800
pro Versicherungsjahr

Jährliche Deckung

Maximaler Versicherungsschutz pro
Versicherungsteilnehmer
Erstattung -
€€ 5,000/$5,000/£3,333
pro Versicherungsjahr

Fussnoten

1. Untersuchungen, Zahnsteinentfernung
und Zahnpolierungen sind auf 2
Zahnarztbesuche pro
Versicherungsjahr begrenzt.

2. Vollständige Erhebung des Zahnstatus
ist auf einen Besuch pro
Versicherungsjahr begrenzt.

3. Röntgenaufnahmen aller vier Bissflügel
und sechs intraorale Aufnahmen
werden pro Versicherungsjahr
gewährleistet, OPGs alle 3 Jahre.

4. Wiederholte Paradontosebehandlungen
bleiben auf einen Behandlungzyklus
pro Versicherungsjahr begrenzt.
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Einschränkung in der
Leistungspflicht (Ausschlüsse)

1 Sofern nicht in schriftlicher Form
ausdrücklich anders vereinbart,
besteht keine Leistungspflicht für:

1.1 für Krankheiten oder Behinderungen,
welche verursacht oder verschlimmert
werden durch eine direkte oder
indirekte aktive Teilnahme an
Kriegen, Invasionen, terroristischen
Aktivitäten, Rebellionen,
Bürgerkriegen, Aufruhr, militärischer
oder usurpierter Macht, Kriegsrecht,
Aufständen oder Akten einer
gesetzmäßig errichteten Autorität
oder während die versicherte Person
bzw. der Angehörige Wehrdienst
leistet. Dieser Ausschluss gilt
unabhängig davon, ob Krieg erklärt
wurde oder nicht;

1.2 rein kosmetische Behandlungen;

1.3 Behandlungen, die aufgrund einer
illegalen Handlung des Patienten
notwendig werden;

1.4 verlorenen oder gestohlenen
Zahnersatz;

1.5 Ersatz einer Brücke, Krone oder eines
künstlichen Gebisses, wenn diese(s)
nach geltenden zahnmedizinischen
Standards noch verwendbar oder
repararaturfähig ist;

1.6 Ersatz einer Brücke, Krone oder
eines künstlichen Gebisses innerhalb
der ersten 5 Jahre nachdem sie/es
eingesetzt wurde, außer:

� wenn der Ersatz aufgrund der
Platzierung eines vollständig
neuen künstlichen Gebisses
auf der gegenüberliegenden

Gebissseite oder des Ziehens
eines natürlichen Zahnes
notwendig ist oder

� wenn die Brücke, Krone oder
das künstliche Gebiss,
während sie/es im Mund ist,
infolge eines Unfalls während
des Versicherungsjahres so
schwer beschädigt wird, dass
sie/es nicht mehr repariert
werden kann.

1.7 Porzellan- oder Acrylbeschichtungen
an den oberen und unteren ersten,
zweiten und dritten Backenzähnen
und vorderen Backenzähnen;

1.8 Kronen oder Brücken auf oder
anstelle der oberen und unteren
ersten, zweiten und dritten
Backenzähnen, es sei denn sie
bestehen entweder aus Metall mit
Porzellan oder nur aus Metall;

1.9 nur vorübergehend eingesetzte
Brücken oder Kronen, unabhängig
davon, ob das Einsetzen im Rahmen
einer Notfallbehandlung oder einer
regulären Behandlung erfolgt;

1.10 chirurgische Implantate jeder Art,
einschliesslich dazugehöriger
Protheseteile;

1.11 Behandlungen oder Materialien, die
experimenteller Natur sind oder den
geltenden zahnmedizinischen
Standards nicht entsprechen;

1.12 Hinweise und Belehrungen zur
Mundhygiene, Kariesprophylaxe
oder Nahrungsmittelempfehlungen;
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1.13 Behandlungen (einschließlich
Mundspülungen), die keine
zahnärztlichen Behandlungen sind
sowie in einem Krankenhaus
vorgenommene Behandlungen.
Zahnärztliche Behandlungen im
Krankenhaus sind dennoch vom
Versicherungsschutz umfasst, wenn
diese Behandlung nicht der alleinige
Grund oder zumindest Mitgrund für
den Krankenhausaufenthalt ist;

1.14 kieferorthopädische Behandlungen
von Patienten über 18 Jahren; die
Kosten für kieferorthopädische
Behandlung werden übernommen,
wenn

� der Patient jünger als 18 Jahre
ist und als Angehöriger vom
Versicherungsschutz erfaßt
wird und

� vor Beginn der Behandlung
CIGNA ein Heil- und
Kostenplan mit vollständiger
Befundangabe vorgelegt
wurde und

� CIGNA eine entsprechende
Deckungszusage erteilt hat. Wird
vor Erhalt der Deckungszusage
mit der Behandlung begonnen
oder wird kein Heil- und
Kostenplan vorgelegt, erfolgt
keine Kostenübernahme durch
CIGNA.

1.15 Gebissabdrücke sowie Präzisions -
oder Halbpräzisionbefestigungen;

1.16 Behandlungen,Vorrichtungen oder
Maßnahmen (mit Ausnahme von
Vollprothesen), deren Hauptzweck
es ist:

� vertikale Stellungen zu
verändern, oder

� den Zustand oder
Fehlfunktionen in der
Temporomandibulargegend
zu diagnostizieren oder zu
behandeln, oder

� periodontal angegriffene
Zähne zu stabilisieren, oder

� die Okklusion wieder
herzustellen.

1.17 für Kosten, die verursacht werden
durch Ausgaben, die im
Zusammenhang mit der
Schadenmeldung entstehen oder
administrative Aufwendungen.

2 Besteht auch Anspruch auf
Leistungen aus anderweitigen
Versicherungsverträgen, der
gesetzlichen Unfallversicherung oder
der gesetzlichen Rentenversicherung
auf eine gesetzliche Heilfürsorge
oder Unfallfürsorge, so ist der
Versicherer nur für die
Aufwendungen leistungspflichtig,
welche trotz der anderweitigen
Leistungen notwendig bleiben.

Weitere Rechte und Obliegenheiten, die
sie als versicherte Person betreffen, sind in
den „Allgemeinen
Versicherungsbedingungen für die
Auslandskrankenversicherung” und den
„Besonderen Versicherungsbedingungen
für Zahnbehandlungen” enthalten, die sie
auf Wunsch von Ihrem Arbeitgeber oder
von CIGNA International Expatriate
Benefits, 1 Knowe Road, Greenock,
Scotland PA15 4RJ erhalten.
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Confirmation of Insurance Cover
Your employer and CIGNA concluded a
healthcare insurance contract for persons
working abroad, with the Dental Plus Plan
benefits.

List of Benefits

Class One

Investigative and Preventative Treatment.
Benefits include examinations, X-rays,
Scale & Polish.
Benefit Limit - 100%

Class Two

Basic Restorative Treatment, Periodontal
Treatment and Treatment of Dental Injury.
Benefits include:

� Root canal treatment, extractions,
surgical procedures, occasional
treatment, anaesthetics,
periodontal treatment;

Benefit Limit - 80% Refund

Class Three

Major Restorative and Orthodontic
Treatment. Benefits include:

� dentures – acrylic/synthetic, metal
and metal/acrylic;

� crowns, inlays, mouthguard or
occlusal splint.

Benefit Limit - 50% Refund

Orthodontic Treatment for dependant
children under the age of 18 – maximum
Benefit Limit - 50% Refund

Up to €€ 1,200/$1,200/£800
per year of insurance

Annual Benefit

Maximum per Member
Benefit Limit -
€€ 5,000/$5,000/£3,333
per year of insurance

Notes

1. Examinations and Scale and Polish will
both be limited to 2 visits per year of
insurance.

2. Full case assessment will be limited to
one per year of insurance.

3. X-rays will be limited to four bitewings
and six intra Oral per year of
insurance and OPG every 3 years.

4. Prolonged periodontal treatment limit
of one course per year of insurance.
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Exclusions

1 Unless otherwise expressly agreed in
writing, no obligation to provide
benefits shall apply to:

1.1 injury or disability caused or
aggravated by a direct or indirect
active participation in war, invasion,
act of terrorist activities, rebellion
(whether war be declared or not),
civil war, commotion, military or
usurped power, martial law, riot or
the act of any lawfully constituted
authority, or while you or your
dependants are carrying out army,
naval or air services operations;

1.2 treatment which is purely cosmetic;

1.3 treatments that become necessary
due to an illegal action on the part
of the patient;

1.4 lost or stolen dental prostheses;

1.5 replacement of a bridge, crown or
denture, if it is still useable or
repairable in accordance with
accepted dental standards;

1.6 replacement of a bridge, crown or
denture within the first 5 years of its
original fitting, except:

� if the prosthesis is required due
to the placement of an entirely
new denture on the other side
of the denture or if a natural
tooth must be pulled;

� if the bridge, crown or
denture, while in the mouth, is
damaged as a result of an
accident during the insurance
year to such severity that it
can no longer be repaired;

1.7 porcelain or acrylic veneers on the
upper and lower first, second and
third molars and premolars;

1.8 crowns or bridges on or replacing
the upper and lower first, second
and third molars, unless they are
constructed of either porcelain
bonded to metal or just metal;

1.9 a temporary crown or pontic without
regard to the treatment being a
routine or an emergency treatment;

1.10 surgical implants of any type
including any prosthetic appliances
pertaining thereto;

1.11 treatments or materials of an
experimental nature or that do no
meet accepted dental standards;

1.12 instructions on oral hygiene, plaque
control or diet;

1.13 treatments (including mouthwashes)
that are not dental treatments and
treatments that are provided in a
hospital. However, dental treatments
provided in a hospital are covered if
the dental treatment is neither wholly
nor partly the reason for the stay;

1.14 orthodontic treatment for patients
over the age of 18; the costs of
orthodontic treatment shall be
reimbursed if;

� the patient is under the age of
18 and a dependant covered
by this insurance;
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� a full description of the
diagnostic findings, including
a plan of the proposed
treatment and costs, is
presented to CIGNA prior to
commencement of the
treatment and

� CIGNA has granted
confirmation of the
corresponding cover. If the
treatment is commenced prior
to receipt of the confirmation
of cover or no plan of the
proposed treatment and costs
has been presented, no costs
will be assumed by CIGNA.

1.15 bite registration, precision or semi-
precision attachments;

1.16 treatments, devices or measures
(except full dentures), the main
purpose of which is

� to change vertical dimensions,
or

� to diagnose or treat
conditions or dysfunction of
the temporomandibular joint,
or

� to stabilise periodontally
affected teeth; or

� to restore occlusion.

1.17 for costs arising in connection with
filling in a claim form or other
administrative expenses.

2 If a claim for benefits exists under
other insurance contracts, statutory
accident insurance, statutory
pension insurance, statutory health
care or accident care, the insurer
will only pay amounts which are due
to be paid after the insured person
has recovered all amounts from any
other available source(s).

Additional rights and obligations that
apply to you as the insured person are
contained in the “General Conditions of
Expatriate Health Insurance” and in the
“Special Insurance Conditions for Dental
Treatments” which you will receive on
request from your employer or from
CIGNA International Expatriate Benefits, 1
Knowe Road, Greenock PA 15 4RJ,
Scotland.
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